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แนวปฏิบัติ  
 

เรื่อง 
การตรวจสอบและการแก้ปัญหาการใช้งานเครือข่ายไร้สาย 

ที่ศูนย์ศึกษาสยามคอมเพล็กซ์ โดยผ่านโทรศัพท์มือถือ 
 
 
 
 

โดย 
 

ชุมชนการปฏิบัติ “IT Space” 
 

ศูนย์ศึกษาสยามคอมเพล็กซ์ 
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แนวปฏิบัติ เร่ือง การตรวจสอบและการแก้ปัญหาการใช้งานเครือข่ายไร้สาย 
ที่ศูนย์ศึกษาสยามคอมเพล็กซ์ โดยผ่านโทรศัพท์มือถือ 

 
โดย ชุมชนการปฏิบัติ “IT Space” 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

1. เป้าหมายของชุมชนการปฏิบัติ  เพ่ิมทักษะการใช้สื่อดิจิทัลและโสตทัศนูปกรณ์ 
 
2. ผู้รับผิดชอบ  
   1. ผู้สนับสนุน (Sponsor) 
          อาจารย์ สุภัสสรา  วภิากูล 

2. ผู้อ านวยความสะดวก (Facilitator) 
          นางสุพัตรา  ธิชัย 

   3. ผู้ประมวลความรู้ (Community historian) 
          นางสาววาสนา  วารชีัย 

4. สมาชิก (Member) 
          นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

   5. ผู้ดูแลโฮมเพจ (Admin) 
          นางสาววาสนา  วารชีัย 

6. สถิติผู้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
    ............................................................................ 

 
2. ประเด็น / ปัญหาที่ใช้ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 2.1 เพ่ือให้สามารถตรวจสอบและแก้ไขปัญหาการใช้งานเครือข่ายไร้สายที่ศูนย์ศึกษาสยามคอมเพล็กซ์ 
โดยผ่านโทรศัพท์มือถือ 
 
3. วิธีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 3.1 แนะน า สอนวิธีการเชื่อมต่อโทรศัพท์มือถือกับอุปกรณ์เครือข่ายไร้สายของมหาวิทยาลัยคริสเตียน 
ที่ใช้งานของศูนย์ศึกษาสยามคอมเพล็กซ์ 
 3.2 จัดท าคู่มือการเชื่อมต่อระบบ WIFI ที่ศูนย์ศึกษาสยามคอมเพล็กซ์ 
 
4. สรุปผลการด าเนินงาน / กิจกรรมของชุมชนการปฏิบัติ (CoP)   
 4.1 มีคู่มือการเชื่อมต่อระบบ WIFI ที่ศูนย์ศึกษาสยามคอมเพล็กซ์ จ านวน 1 ฉบับ 
 
5. แนวปฏิบัติ / คู่มือการปฏิบัติที่ได้จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 ประเด็น ไม่สามารถเชื่อมต่อเครือข่ายไร้สายที่ศูนย์ศึกษาสยามคอมเพล็กซ์ผ่านโทรศัพท์มือถือ 
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  แนวปฏิบัติ  

1) ปิดการเชื่อมต่อสัญญาณเครือข่ายมือถือ (Mobile data) ของโทรศัพทม์ือถือ 
2) เปิดโหมดการเชื่อมต่อ WIFI ที่เครื่องโทรศัพท์มือถือ 
3) เข้าไปที่เมนู WIFI ที่เครื่องโทรศัพท์ แล้ในส่วนของการเชื่อมต่อ (Current network) ให้เลือก

เชื่อมต่อกับตัวกระจายสัญญาณชื่อ @CUTwifi 
4) รอจนตัวกระจายสัญญาณชื่อ @CUTwifi ขึ้นสถานะ “เชื่อมต่อ” หรือ “Connected” จึงสามารถ

ใช้งาน Applications ต่างๆ ในโทรศัพท์มือถือ ที่ต้องเชื่อมผ่านอินเทอร์เน็ตได้ เช่น Facebook, 
Line, Google, Gmail, Website ต่างๆ ฯลฯ 

 
 
หมายเหตุ ส าหรับชุมชนการปฏิบัติที่มีแลกเปลี่ยนเรียนรู้การใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศหรือระบบงานต่าง ๆ  
 ขอให้อธิบายข้ันตอนการเข้าใช้งานเพิ่มเติม 
 


